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APROBACION 1de1l

A partir de la presente fecha entra en vigencia el “Instructivo del Usuario Externo
(Sector Publico) del Portal Extranet — Servicio de Cuentas Corrientes” cuyo objetivo es
establecer los lineamientos y procedimientos que deberan cumplir los ordenadores de
pago del sector publico, a los fines de tramitar de manera automatica transferencias de
fondos externas y devoluciones de 6rdenes de pago, asi como la consulta de dichas
operaciones, a través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes desarrollado
y administrado por el Banco Central de Venezuela.

El Instructivo en referencia esta suscrito por las Gerencias de Tesoreria y de Sistemas
e Informatica como unidades responsables de su elaboracion, por la Consultoria
Juridica como constancia de haberse evaluado en su aspecto legal, conformado por las
Vicepresidencias de Operaciones Nacionales y de Administracién, y aprobado por la
Primera Vicepresidencia Gerencia.

Caracas, de de 2012.
Aprobado por:

Eudomar Tovar
Primer Vicepresidente Gerente

ELABORADO POR: EVALUADO EN SU ASPECTO LEGAL POR:

Gerencia de Sistemas e
Gerencia de Tesoreria Informatica Consultoria Juridica

CONFORMADO POR:

Vicepresidencia de Operaciones Nacionales Vicepresidencia de Administracion
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INTRODUCCION 1de1l

El presente Instructivo tiene como objetivo suministrar a los ordenadores de pago del
sector publico la informacidon necesaria para efectuar operaciones a través del Portal
Extranet — Servicio de Cuentas Corrientes desarrollado y administrado por el Banco
Central de Venezuela.

El Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes es una herramienta tecnolégica que
permite: i) registrar, editar, eliminar y autorizar transferencias de fondos; ii) registrar y
autorizar la devolucion de é6rdenes de pago; iii) consultar informacién sobre las cuentas
mantenidas en el Banco Central de Venezuela; iv) visualizar transferencias, consultas
de corte de cuenta y operaciones devueltas; asi como, v) recibir documentacion
elaborada por el Banco Central de Venezuela, relacionada con las operaciones
previstas en el presente Instructivo.

La administracién del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes es competencia
del Banco Central de Venezuela / Vicepresidencia de Operaciones Nacionales /
Gerencia de Tesoreria / Departamento de Sistema de Pagos.
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1. Para realizar operaciones a través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas

8.

Corrientes, los ordenadores de pago del sector publico deberan regirse por los
términos y condiciones establecidos por el Banco Central de Venezuela en el
presente Instructivo, asi como en las Circulares que dicte al efecto.

Los ordenadores de pago del sector publico interesados en realizar operaciones
a través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, deben consignar
ante el Departamento de Sistema de Pagos adscrito a la Gerencia de Tesoreria
del Banco Central de Venezuela, carta compromiso debidamente elaborada
conforme al modelo dispuesto en el Titulo 1 del Capitulo Il del presente
Instructivo.

Los ordenadores de pago del sector publico interesados en realizar operaciones
a través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, deberan indicar a
este Instituto los datos de los funcionarios autorizados por ellos para operar en el
aludido Portal en condicion de usuarios. Para tales efectos, deberan llenar y
consignar ante el Departamento de Sistema de Pagos del Banco Central de
Venezuela, la Forma DPCS — 05 provista en el Titulo 2 del Capitulo Ill del
presente Instructivo, la cual podran descargar de la direccidon electronica
http://www.bcv.org.ve/c5/planillas/dpcs05.pdf.

El Banco Central de Venezuela solo creara perfiles de usuarios y entregara
claves de acceso para operar en el Portal Extranet - Servicio de Cuentas
Corrientes, a los funcionarios debidamente autorizados por los ordenadores de
pago del sector publico conforme lo establecido en el numeral precedente.

Los usuarios del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes podran ostentar
todos o algunos de los perfiles de: Autorizador, Registrador y/o Consultor, segun
se indica en el Titulo 3 del Capitulo Il del presente Instructivo.

El Banco Central de Venezuela no asume responsabilidad alguna con relacion a
la divulgacion o uso indebido de la clave de acceso al Portal Extranet - Servicio
de Cuentas Corrientes, que haya sido otorgada por este Instituto a los
funcionarios debidamente autorizados por los ordenadores de pago del sector
publico conforme lo dispuesto en los numerales 3 y 4 del presente Capitulo, o
establecida por el usuario a través de la opcion Cambio de Clave contenida en
el Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes.

El Banco Central de Venezuela sélo ejecutara las instrucciones remitidas a traves
del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes bajo el cumplimiento estricto
de las condiciones de validez y disponibilidad explicadas en los diferentes
Capitulos del presente Instructivo.

Los débitos y créditos que hayan de efectuarse como consecuencia del registro
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de las transferencias en el Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes,
seran realizados automaticamente por el Banco Central de Venezuela en funcién
de la fecha valor de la operacion en las cuentas correspondientes mantenidas en
este Instituto.

9. Los ordenadores de pago del sector publico podran realizar ilimitadamente
operaciones a través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes los dias
habiles bancarios y dentro del horario establecido por el Banco Central de
Venezuela para tales efectos, el cual sera debidamente informado mediante
Circular o a través del modulo Notificaciones del Portal.

10. Para el manejo del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes se utilizan
diferentes comandos que facilitan la operatividad del mismo, los cuales se
indican a continuacion:

a) Borrar: vacia los campos para el criterio de busqueda.

b) Cambiar: permite cambiar la opcién seleccionada.

c) Cancelar: anula la operacion que se esta realizando y regresa a la
pantalla principal de la seccion.

d) Cancelar de la ventana emergente: anula la confirmacién de la
operacion.

e) Paginador: permite movilizarse por las pantallas de esta lista. Esta
conformado por:
— Primera: permite visualizar la primera pantalla de la lista.
— Anterior: regresa a la pantalla inmediatamente anterior.
— Siguiente: pasa a la pantalla inmediatamente posterior.
— Ultima: muestra la Gltima pantalla de la lista.

f) Registros a mostrar: en la ventana desplegable se lista el nUmero de
registros que pueden ser visualizados en la pantalla.

g) Regresar: vuelve a la pantalla inmediatamente anterior.

11.El Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes ofrece ayuda en linea a los

usuarios en cualquier momento en que se le consulte, debiendo pulsar para

ello la opcion Ayuda que se encuentra en la parte superior derecha de la

pantalla, mostrando luego la siguiente pantalla:
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12. En caso que el Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes no detectara

13.

14.

15.

actividad por un tiempo de dos (2) minutos, el proceso de autenticacion del usuario
se reiniciara automaticamente.

Los ordenadores de pago del sector publico que presenten problemas o
dificultades para comunicarse en linea con el Banco Central de Venezuela a
través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, podran comunicarse
los dias habiles bancarios en el horario comprendido de 08:00 a.m. a 04:00 p.m.,
con el Centro Integrado de Atencion Tecnoldgica (CIAT), a través del nimero
telefénico (0212) 801-5552, a los fines de solicitar apoyo técnico.

Los ordenadores de pago del sector publico que presenten dudas o problemas en
la preparacion de los datos a registrar en el Portal Extranet - Servicio de Cuentas
Corrientes podran comunicarse los dias habiles bancarios, en el horario
comprendido de 08:00 a.m. a 04:00 p.m., con el funcionario de enlace dentro del
Banco Central de Venezuela en la Vicepresidencia de Operaciones Nacionales /
Gerencia de Tesoreria / Departamento de Sistema de Pagos, a través de los
nameros telefénicos (0212) 801-8353 / 8354 / 5249 / 5868 / 5694.

Los ordenadores de pago del sector publico que presentan problemas para
establecer conexién con el Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes bajo
las condiciones técnicas establecidas por el Banco Central de Venezuela, deberan
comunicarse con la Gerencia de Tesoreria a través del Departamento de Sistema
de Pagos, y solicitar autorizacion para efectuar sus operaciones mediante Carta
Orden que deberan elaborar conforme al modelo provisto en el Titulo 4 del
Capitulo Il del presente Instructivo, debiendo indicar en cada caso la causa de la
contingencia.
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A. NORMAS ESPECIFICAS

1. Los ordenadores de pago del sector publico para efectuar operaciones a través
del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes deberan ingresar a la pagina
Web http://extranet.extra.bcv.org.ve o al enlace que se presenta en la
direccién Web http://extra.bcv.org.ve.

2. Las conexiones se efectuaran via electrénica desde un computador personal
(PC) con acceso a Internet, ubicado en cada uno de los ordenadores de pago
del sector publico a través de la pagina del Portal Extranet - Servicio de Cuentas
Corrientes del Banco Central de Venezuela. Para esta conexion se requiere
previa autorizacién en las reglas de Firewall del ordenador de pago del sector
publico y del Banco Central de Venezuela, debiendo aquél suministrar la IP fija o
los rangos de direcciones al Departamento de Control y Servicios del Banco
Central de Venezuela, los dias hébiles bancarios, en el horario comprendido de
08:00 a.m. a 04:00 p.m., por el numero telefénico (0212) 801-8843.

B. PROCEDIMIENTO PARA INGRESAR AL PORTAL EXTRANET — SERVICIO DE
CUENTAS CORRIENTES

1. Introduzca la direccién de la pagina principal del Portal Extranet del Banco
Central de Venezuela en el navegador de su preferencia y obtendra la siguiente
pantalla:

=2 BANCO
B(“ CENTRAL
DE VENEZUELA

Portal Extranet del Banco Central de
Venezuela
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2. Ingrese su usuario y clave y pulse la opcion Aceptar, ambos campos son
obligatorios para lograr la autenticacion en el Portal Extranet de Banco Central
de Venezuela, y obtendra la pantalla principal con los servicios informaticos a los
cuales tiene permisologia de acceso:

= BANCO
Bf ‘ CENTRAL
ol E VENEZUELA

Desceipeidn

s dispanibles an sete portal aon:

SERVICIO
DE
CUENTAS CORRIENTES

Fublicidad Le recordamos que...

Ril 3-20000110-0 Dupyriyht 2008 - Bange Centeal de Vanarusls

3. Seleccione la opcién Servicio de Cuentas Corrientes y obtendra la siguiente
pantalla, la cual le permitira ingresar a los diferentes médulos del Portal Extranet
- Servicio de Cuentas Corrientes:

Apeeriuna y chetie del sistetna

Hotario y Extatus del Sistema

Estatus dol Skstoma
At

A
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4. Para finalizar la sesion pulse Cerrar sesion y obtendra la siguiente pantalla:

.....

m—l EANCO 4
B{ \ CENTRAL -
Bl DE VENEZUELA =

Iniciar sesitn

Portal Extranet del Banco Central de
Venezuela

suanio;
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A.

NORMAS ESPECIFICAS

1. El submodulo Registro de transferencia del moédulo Operaciones del Portal
Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, permite registrar un cargo y un abono.

2 Los ordenadores de pago del sector publico que pretendan realizar transferencias
con multiples abonos deberan obtener la previa autorizacion del Departamento
de Sistemas de Pago del Banco Central de Venezuela, la cual sera otorgada
cuando asi lo justifiquen las circunstancias que motivan la solicitud.

3. Los débitos y créditos que hayan de efectuarse en las cuentas mantenidas en
este Instituto, como consecuencia de las transferencias registradas en el Portal
Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, seran realizados automéaticamente por
el Banco Central de Venezuela en funcién de la fecha valor de la operacion.

EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES | Mayo, 2012

B. PROCEDIMIENTO PARA REGISTRAR UNA TRANSFERENCIA
1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.
2. Seleccione la opcion Operaciones, luego Registro de transferencia y obtendra
la siguiente pantalla:
=t4 EANCO I
ﬁi‘i}'ﬂ‘g‘zum SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
Listar desde: | — | Tra“ﬂm“damal:::  E—
[ suscar J sorrar
Registros strar: )
L 1mprimic T rusvo T canceiar ]
3. Pulse la opcién Nuevo para registrar una transferencia y obtendra la siguiente
pantalla:
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E‘é{;‘%?u =4 |
RRTNPAL VNS ERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensién de herario Notificaciones

Institucién

Institucién seleccionada
5017 - PETROLEOS DE VENEZUELA, S.A, - P.D.MS A

Registro de transferencia

[ ipo operacian | | [Seleceionar ~]

| Fecha valor o e fra documents |

I Detalle dal Abono
T

Monto abonar

Diferencia: 0,00

Rif G-20000110-0 @Copyrig ht 2003 - Bance Centrs 1 de Wenszusla

4. Ingrese el Tipo de operacion si lo conoce o seleccionelo de la lista desplegable
que se presenta, para que se cargue el formulario con los campos
correspondientes a la operacion que desea realizar. Por ejemplo, la operacion
462 - TRASPASO DE FONDOS ORGANISMOS PUBLICOS presentara la

siguiente pantalla:

Diferencia: 0,00

@Cepyright 2000 Bance Canmal da Venssusla

Descripcion de los campos:
a) Datos del cargo de la transferencia:

— Tipo de operacion: coloque el cédigo del tipo de la operacion. También
puede seleccionar el tipo de operacion en la ventana desplegable que se

presenta.
— Cuenta a debitar: seleccione el nimero de la cuenta de donde se

debitara el monto de la transferencia.

ACTUALIZACION |
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Fecha valor: corresponde a la fecha de liquidacién de la operacion.
Monto a debitar: ingrese el monto a debitar por la transferencia.

Numero de documento: coloque el numero de la transferencia a
registrar.

b) Datos del abono de la transferencia:

Institucién: ingrese el codigo de la institucién bancaria o del receptor de
la transferencia en el Banco Central de Venezuela. También puede
seleccionar en la ventana desplegable que se presenta en pantalla al
receptor.

Cuenta a acreditar: seleccione el niumero de la cuenta en el Banco
Central de Venezuela del receptor de la transferencia.

Monto a abonar: indica el monto de la transferencia. El Portal lo coloca
autométicamente cuando es una transaccion cargo - abono. Si la
operacion es de multiples abonos, coloque el monto para cada uno de los
abonos.

Descripciéon: corresponde a la descripcion del cédigo de tipo de
operacion seleccionado en el cargo para la transferencia. El Portal lo
coloca autométicamente.

c) Datos para el detalle de la instruccion a terceros de un tipo de operacion 462
- TRASPASO DE FONDOS ORGANISMOS PUBLICOS:

Cuenta beneficiario: coloque el codigo de veinte digitos de la cuenta
cliente del beneficiario en la institucion bancaria que recibe el abono.
Beneficiario: indique el nombre del beneficiario de la instruccion de pago.
Cl / RIF: senale el documento, CI (cédula de identidad) o RIF (Registro de
Informacioén Fiscal) en el caso de personas naturales, y RIF (Registro de
Informacion Fiscal) para el caso de personas juridicas.

Tipo Cl/ RIF: indique el tipo del documento sefialado en el punto anterior.
Para CIl puede ser V o E, mientras que para RIF puede serV, E, J o G.

N° Cl / RIF Beneficiario: ingrese el niumero de documento de Cl o RIF del
cliente beneficiario.

Cuenta ordenante: complete el codigo de veinte digitos de la cuenta del
ordenador de pago del sector publico que emite el débito. En caso que el
ordenante sea el mismo que realiza la operacion, marque la opcién con
un tilde.

Ordenante: indique la denominacién del ordenante de la instruccion de
pago.

N° RIF Ordenante: ingrese el numero de RIF del ordenante de la

INSTRUCTIVO DEL
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instruccion de pago.
— Descripcion de la instruccién a terceros: ingrese la descripcion de la
operacion.

5. Ingrese los datos de la transferencia. Pulse la opcion Aceptar para registrar la
transferencia. En caso de error al registrar los datos, el Portal mostrara un
mensaje solicitando la correccion. Efectue la correccion correspondiente.

6. El Portal mostrara el mensaje indicando el éxito de la operacion con el nUmero
de la transferencia registrada a través de la siguiente pantalla:

Corscas - 3idemarzo de 201, 220347 | Banos Osntral de Venszusls

S ¥d EANCO ¢
R TAVIVWSSERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensién de horario Notificaciones

Ment de navegacién Institucién
Institucién seleccionada
5017 - PETROLEOS DE YENEZUELA, 5.4, - PDVS.A,
Registro de transferencia
Transferencia registrada con éxito Wro: 5773,

[ TipEBpEragiEn] 452 - TRASPASD DE FONDOS OREANISMOS PUBLICOS
| Guenta debitar [0001-0001-35-00010050 17 PD.ME.A. - CUENTA DEPGEITE| Estatusi ACTIVA |

| FedhaValor s Monto debitar 10.000,000,00 Nro docurients [carts 2010

Consultas
' Extension de horario
* Notificaciones

E Editar Abono =
| Inst.abonar _ Cusnta T Monto abonar
0001-0001-35-0002000105 % 10,000, 000,00
Diferencia: 0,00
Rif §-20000110-0 ©Copyright 2009 - Banco Central de Venszusls Irariba A

7. Para editar la informacion del cargo, modifique el o los datos del cargo (Fecha
Valor, Monto a debitar, Numero de documento) y pulse la tecla Editar. El Portal
mostrard la siguiente pantalla con el o los campos del cargo editado(s),
indicando el mensaje de éxito de la operacion:
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=4d BANCO i =
ke SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

DE VENEZUELA

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extension de horario Notificaciones

Meni de navegacion Institucion
; Principal Institucién seleccionada
Uneracriies 5017 - PETROLEOS DE VENEZUELA, 5.4, - R.D.VS A,

+ Registro de transfarencia
» Edicién de transfarendias
s iy 48 Registro de transferencia
ransfarenciss
, Autorizacidn de
transferencia

, Registro de devoluciones = p
de drdanas da pags [Tipaperacion] sz - TRASPASO DE FONDOS GREANISMOS PUBLICOS

Registro actualizado con éxita abono editado

s :utwl\zamén d: - |cuentadebrtar 0001-0001-35-0001005017 PDME.A. - CUENTA DEPOSITO| Estatusi ACTIVA
S | Fecha Valor |——-—0 o [ Monto debitar 20.000,000,00 Nro documento !;ma Zoin
* Monitor de cuenta S
' Consultas
' Extension de horario

Editar Abono

+ Notificaciones

I Monto abonar

Inst.abonar Cuenta
05 0001-0001-33-0002000105 % 10.000,000,00

Diferencia: 10,000.000,00

I

Rif 6-20000110-0 @Copyright 2009 - Banco Cenwral de Wenezuela 1 ariba A

8. Para editar la informacion del abono, modifique el o los datos del abono
(Instituciébn a abonar, cuenta, monto abonar) segun corresponda al tipo de
operacion y pulse la opcién Editar. El Portal mostrara la siguiente pantalla con el
o los campos del abono editado(s), indicando el mensaje de éxito de la

operacion:

3 vd EANCO —f | -
RPN IS ERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensién de horario Notificaciones

Mend de navegacién Institucion
b Rtlaring] Institucién seleccionada
Uneratiofies 5017 - PETROLEOS DE WENEZLELA, 5.4, - P.D.WS.A,

+ Registro de transferencia

* Edicidn de transferencias

i Eliminaden de Registro de transferencia
Transferencias

. Auterizacién de
transferancis

, Registro de devoludones
de Grdenas da paga

Registro actualizado con éxito abono editado

| Tipaeparseitn | 452 - TRASPASO DE FONDOS ORGANISMOS PUBLICOS

Autorizacisn de | Buenta debitar G001 000135 0001005017 PD.US. A CLENTA DEROSITO] ExtrmsiACTIVA
+ devolusiones de Grdenas e e - T
Haan | Fecha Valor 5500 & Monto debitar 20.000,000,00 Nro documenta E%‘
* Monitor de cuenta P,
' Consultas
* Extansion de horario
|

Editar Abono

* Notificaciones

T Monto abonar

Inst.sbonar Cuenta
0s 0001-0001-38-0002000105 20.000,000,00

Diferencia: 0,00

I

Rif 3-20000110-0 ©Copyright 2009 - Bancs Central de Wenezuela Tr arriba A

9. Si esta autorizado para realizar multiples abonos, ejecute las acciones previstas
en los numerales 1 al 5 del presente Procedimiento y obtendra la siguiente

pantalla:

ACTUALIZACION |

INSTRUCTIVO DEL USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION |
EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES Mayo, 2012 |




CAPITULO:

Il. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TiTULO: PAG
2. REGISTRO DE TRANSFERENCIA 6 de7
BCV ?;Egﬁ_ﬁi;um i‘iéa%f 10 DE CUENTAS CORRIENTES
[ mra dettminte !.urln 1011
: = : T — _ —
| sceota
wan]| | . 1]
Diferencia; 15.000.000,00
w
10. Ingrese los datos del nuevo abono y pulse la opcion Aceptar. El Portal
mostrara en la siguiente pantalla el nuevo abono y la actualizacion del valor de la
diferencia en la parte final de la pantalla. En caso de error al realizar la
operacion, el Portal mostrara un mensaje solicitando la correccion. Efectie la
correccion correspondiente.
BV SN
|
“nrn decumintn [oacts 1081
Tnat Wants ab ..: = Tat T Plazh
oz i3 lata
ano| | 1]
son] | 1]
IS G I CEID
Diferencia: 0,00
]
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11. Para buscar informacién sobre una o mas transferencias utilice los filtros de
busqueda que se presentan en la pantalla prevista en el numeral 2 del presente
Procedimiento.

12. Si la busqueda se realiza por un rango de fecha seleccione el rango de fecha,
pulse la opcion Buscar y obtendra el listado con las transferencias que fueron
registradas para ese rango de fecha.

13. Si la busqueda se realiza por usuario ingrese el usuario que realizo la
transferencia en el campo Usuario, pulse la opcion Buscar y obtendréa el listado
con las transferencias que fueron registradas por ese usuario.

14. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresion se indican en el Titulo 15, Capitulo Il de este
Instructivo.

INSTRUCTIVO DEL USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION
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CAPITULO:
Il. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

3. EDICION DE TRANSFERENCIAS PAlG-d b
e

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submédulo Edicién de transferencias del médulo Operaciones ofrece la
posibilidad de actualizar una transferencia que posea el estatus registrada en el
Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, con acciones como actualizar
la fecha valor de una transferencia, agregar, eliminar cargos y/o abonos
asociados a la transferencia, modificar la informacion de un cargo o abono antes
de ser autorizados.

B. PROCEDIMIENTO PARA EDITAR UNA TRANSFERENCIA

1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.

2. Seleccione la opcidon Operaciones, luego Edicion de transferencias y obtendra
la siguiente pantalla:

Corten -3,z e 2001, 256/ | S Canral e Veneziela
== BANCO
BC‘ CENTRAL 3
DE VENEZUELA

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensién de horario Notificaciones

Mend de navegacién Institucién

Institucién seleccionada
101179 - CORPORACION ELECTRICA NACIONAL 5.4, (CORPOELEC)

Transferencias registradas

Listor dasti;  — =] N E—) =
o= T

| Nro.control - Facha walor: Monto cargo - Monts abone - Diferancia’

5776 02-04-2012 18,000.000,00 18,000.000,00 0,00
s711 22-03-2012 138.000,000,00 138,000.000,00 0.00
s704 21-03-2012 95,800,000, 000,00 35.200,000.000,00 0,00
5423 22-12-2011 s00.000,00 500.000,00 0.00

1a4de 4

[ semprimic L cancelar ]

Rif 3-20000110-0 ©Copyright 200% - Banco Central de Wenezuela 1r arriba

3. Seleccione el numero de control correspondiente a la transferencia que desea
editar y obtendra la siguiente pantalla:
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¥4 EANCO ol |
gi‘ﬁﬁ;&um SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extension de horario Notificaciones

Mend de navegacién

* Principal
* Operaciones
* Registro de transferencia
* Edicion de ransferencias
. Eliminacién de
Transferancias
. Autorizacion de
transferencia
, Registro de devoludaones
de Grdenes de pago
Autorizacien de
* devoludones de Grdenas
da page
* Monitor de cuenta
* Consultas
* Extensién de horario
* Notificaciones

RIf G-20000110-0

Institucién
Institucién seleccionada
101179 - CORPORACION ELECTRICA NACIONAL 5.4: (CORPOELEC)

Edicion de transferencia

Datos de la transferencia

138.000.000,00
138.000.000,00

»  Total de cargos:
* Total de abonos:

* Nro, control: 5711

* Nro, dacumento
FERIeTreR ol

» Fecha valori » Diferencia: 0,00

Registros a mastrar:

Cargo asociado a la transferencia

Eta. a debitar [ Fachavalor Nro. documento |

0001-0001-33-0001101173 22-03-2012 5

["Nra, sec. |

Mantn

138.000.000,00

Abonos asaciados a la transferencia

HNro.

AR Cta. a acreditar® Fechavalor? . Monto®
sac. documento
z 0001-0001-34-0002000102 22-03-2012 5 138.000,000,00 D
1-1de i
Transferencias registradas
Nra, contral = Facha valor: Monta carga : I ‘Manto abonaz ] Diferencia
5776 02-04-2012 18.000,000,00 18.000,000,00 0.00
5711 22-03-2012 138.000.000,00 132,000, 000,00 0,00
5704 21-03-2012 95.800.000,000,00 9%5,800,000,000,00 0,00
5423 22-12-2011 500,000,00 500,000,00 0,00
1-4 de 4
Sigul ma
[ speimic 1 Regeesar L Cancelar ]
@Copyright 2009 - Banco Central de Venezuela T arriba A
.

4. Para modificar los datos basicos de la transferencia, realice los cambios en los

campos

numero de documento o fecha valor y pulse la tecla Enter.

El

proceso de actualizacion se realiza de forma automatica y el Portal muestra el
mensaje de éxito.

INSTRUCTIVO DEL

USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL |
EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
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BANCO A
PR APEINESERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensidn de horaric Notificaciones

Meni de navegacion Institucion

* Principal

* Operaciones

Registro de transferenda
Edicign de transferencias
Eliminacion de
Transferencias
Autorizacion de
transferencia

. Registro de devcludiones

Institucion seleccionada
101179 - CORFORACION ELECTRICA NACIOMAL .4, (CORFOELEC)

Edicidn de transferencia

Datos de la transferencia

X *  Nro. control: 5711 * Total de cargos: 138.000.000,00
de Grdanss de pags
Autorizacion de ¥ Nro. documento * Totsl de abonos: 138.000.000,00
» devolucionas da Grdanas
i e » Fechia valor e T i | » Diferencia: 0,00
Monitor de cuenta Registro actualizado can éxito
Consul

Extension de horario

HNotificaciones
Registros a mostrar

Cargo asociado a la transferencia

| Nra.sec. | Cta, a debitar | Fecha valor Hro. documento |
1

0001-0001-33-000110117% 02-04-2012 Carta 138

138.000,000,00

Abonos asociados a la transferencia

Nro. . 5 Sy o Nra, A .
S Cta. a acreditars Fechavalors o e T Monto?
z 0001-0001-34-0002000102 02-04-2012  Carta 138 133.000.000,00 []
11det
Britiats ‘Anzarior Siquierine Ufrinn
Transferencias registradas
Nro. contral Fecha valor: Monto cargo © “Monto abona: Diferancia:
5776 02-04-2012 18,000,000,00 18,000,000,00 0,00
s711 02-06-2012 138,000,000,00 138,000,000,00 0,00
5704 21:03-2012 35,800,000.000,00 95,200,000, 000,00 0,00
se23 22-12-2011 500,000,00 500,000,00 0,00
14ded

Ultims

D O G

Rif G-20000110-0 ©@Copyright 2009 - Bance Central de Wenszusla

Tr arriba A

5. Para modificar el cargo, seleccione el nUmero de secuencia y obtendra
siguiente pantalla:

BANCO j
ML IIUSSERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
=M

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Estensién de horario Nof

Mend de navegacidn Institucién

* Principal

¢ Operaciones

* Registro de transferendia
Edicién de
transferencias

. Eliminacién de
Transferencias

Institucién seleccionada
101179 - CORPORACION ELECTRICA NACIONAL 5.4, (CORPOELEC)

Edicidn de transferencia

Auterizacién de

transferencia

, Registro da devolucidnas
de érdanes de page
Autsrizacién de
devoluciones de drdenes
de pago

Monitor de cuenta

Cansulta.

Extensién de horario

Notificaciones

Rif 3-20000110-0

Detalle del cargo para la transferencia

tadige de

tipo de

transaccién:

TRASPASO DE FONDOS ORGANISMOS PUBLICOS

e e |
s
documento: Lo ]

tédige de
cuenta a
dabitar:

Monto: 138.000,000,00

$i desea modificar la fecha seleccione el calendario

[@001-0001-33-0001101173 CORPORACION ELECTRICA NATIONAL, 5.4, CUENTA DEPSSITO| Estausi ACTIVA ¥

» Descripcién: TRASPASO A BANCO DE VENEZUELA, SACA BANCO UNIVERSAL

[ acastar ] magrasar L cancalar §

@Copyright 2003 - Banca Central de Venezuela Trariba A
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6. Realice los cambios en los campos de fecha valor, nUumero de documento,
codigo de cuenta a debitar (aplica para algunos tipos de operacién) o monto, y
pulse la opcidon Aceptar. El Portal mostrara la pantalla siguiente indicando el
mensaje de éxito de la operacién. En caso de error al registrar los datos, el
Portal mostrara un mensaje solicitando la correccion. Efectie la correccién

correspondiente.

7. Para modificar el abono,
siguiente pantalla:

Corocms 31 da Moo de 3012, 226PH | Bancn Cantral e Venemmla

ENTI e
DE VENEZUELA | <100 A (1 (0N

Institucién

Institucidn seleccionada

'CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extension de horario Notificaciones

101179 - CORPORACION ELECTRICA NACIONAL 5.4, (CORPOELEC)

Edicidn de transferencia

» Nro. contral: 5711
¥ Nro, dosumento

» Fectia valori Gaoaaoiz |l

Datos de la transferencia

» Total de cargos:
+ Total de abonos:

150.000.000,00
138,000.000,00

» Diferencia: 12.000.000,00

Registros a mostrar:

Cargo asociado a la transferencia

[Nro.see. | Tta. a debitar
3 0001-0001-33-0001101179

Registro actualizado can éxito

Fecha valor
02-04-2012 5

Nro. documento |

Fonto

150,000, 000,00

Abones asociados a la bansferencia

s T
o = Lta. a acreditar: | rachawalor: | Monto:
sec | documen to 7| |
2 0001-0001-34-0002000102 02-04-2012 5 138.000.000,00 D

1-1del

Siquistite Uktim
Transferencias registradas
Nro.control2 | Fechavalor: Moo cargo - I Monto abono - Diferencia®

S77e 02-04-2012 18,000.000,00 18.000.000,00 0,00
5711 02-04-2012 150.000.000,00 138.000.000,00 12.000.000,00
ST04 21-03-2012 95.800,000.000,00 95.800,000.000,00 0,00
5423 22-12-2011 500.000,00 500.000,00 0,00

14de 4

©Copyright 2009 - Bance Cantral ds Wenssuals

seleccione el numero de secuencia y obtendra la

INSTRUCTIVO DEL

EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
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ACTUALIZACION |

Mayo, 2012
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PAG.

8. Realice los cambios en los campos de Institucién, Codigo de la cuenta a
acreditar o Monto a abonar y pulse la opcién Aceptar. El Portal mostrara la
pantalla siguiente indicando el mensaje de éxito de la operacién. En caso de
error al registrar los datos, el Portal mostrara un mensaje solicitando la

=34 BANCO | L -
FERPRMSIRSERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extension de horario Notificaciones

Mend de navegacidn

* Principal

* Operacionas
¢ Registra de transferencia
' Edi transferencias

. Autorizacién de
transfarencia
. Registro de devolucianes
de érdenes de pago
Autorizacidn de
+ devslucionss de drdanas
de page
' Monitor de cuenta
+ Consultas
. nsisn de horario
* Notificaciones

Rif §-20000110-0

Corma -3\ da i de 212, 3018 | anco Certral de Venemels

Institucién

Institucién seleccionada

101179 - CORPORACION ELECTRICA NACIONAL 5.4, (CORPOELEC)

Edicién de transferencia

tédigo de tipo de
transaccion:

» Institucion:

Cédigo de la cuenta a

acreditar
* Nro. decumento
+ Montoa abonar:
b+ Descripeion:

Cta.Ordenante:

Ordenante
Ordenante:

tta.Beneficiario:

O utitizar los datos del
Debito como datos del

Edicion de abono para transferencias

462 - TRASPASO DE FONDOS ORGANISMOS PUBLICOS

=

08

BANCO PROVINCIAL S.A, BANCO UNIVERSAL

[0001-0001-33-0002000108 BANCO PROVINCIAL 5.4, | Estatuz ACTIVA ¥

@

135.000.000,00

[TRiEPAZ0 DE LA INSTITUCION

CORPORACION ELECTRICA WACIONWAL 3.3

(CORPOELEC)

Detalle ordenes

booio001E30001101173

[cORPOELES
0108- [1226547995214522

[cORPOELES

|

Beneficiario C1/RIF:

N° CI/RIF

Beneficiario Tipa O1/RIF:

R.O0000J125698745|

Ordenants CI/RIF:

Ne CI/RIF

Ordenante Tipo CI/RIF:

Descripcion Pago:

@Copyright 2008 - Bance Central de Venezuels

[pase DE conTRATS 123

[ etiminar L aceptar T gegresar L cancelar ]

Tr arriba A

correccién. Efectie la correccidn correspondiente.

INSTRUCTIVO DEL

EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
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Y BANCO
BCV [t ve

: w_,.’

Frincipal Operaciones Manitor de cuents Comsultas Extensidn de horario Notificaciones

UENTAS CORRIENTES

navegscitn Institucitn

Institucidn sele

reroorrmm ]|

egistros a mastrar: [15_28)

[ e o lneunanie e

1 9010001 -33-0001 101179 = 130
oo ERa 4 mtrbitart b |

2 3-23-00D2000108 aaseemoonee [

. Para eliminar un abono desde el submédulo Edicion de transferencia, marque

el recuadro que corresponde al nimero de secuencia a eliminar y pulse la opcion
Eliminar.

RN s, 7= oo
Al o VENEZUELA .‘ﬁ&( O'E_CUENT»\S CORRIENTES
=7

Principsl Oparscknes Mortor de cosnts  Consulas Extonskn de horario  Notificaciones

e

Insthuckin

e

Abanas asaciadas # la transterencia

iz Cra @ arrwdars | et valort | Ses dacomenins | Mtz
@< O

=S : ‘._,_,_r:,' ........... h-..‘:‘.-“w :

COCTCTD
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10. El Portal mostrara una ventana emergente con el mensaje para confirmar la
eliminacioén del abono. Pulse la opcion Aceptar:

11. El Portal mostrard la pantalla siguiente indicando el mensaje de éxito de la
operacion. En caso de error al eliminar la operacion, el Portal mostrard un
mensaje solicitando la correccion. Efectle la correccion correspondiente.

IEICODE CUENTAS CORRIENTES

-""m
OE vmlzu:u\‘- =SE

=

Principal Oporaciones Maonitar de cusnta dn harario

Institucion

Institucion seleccionada
2010 - MINISTERIO DEL PODER POPULAS PARA LA EDUCACION

Edicidn de

Resuitadns de aperacidn de transterancia

Feaizads Abana i detals de |3 transfersncia 8 sliming eon uito

INSTRUCTIVO DEL  USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION [ ACTUALIZACION |
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12. Para eliminar un abono desde la pantalla Edicibn de abono para
transferencias que se muestra a continuacion, pulse la opcion Eliminar.

A | | G
T BANCO 1 [
| BCV MRS R GIEI0 D CUENTAS CORRIENTES

Principal Dperaciones Monitor de cuenta Consultas Extensidn de horario Notificaciones

Ment de navegacién Institucién

Institucién seleccionada
5017 - PETROLEQS DE VENEZUELA, S.A, - RDVS.A,

+ Edicion de transferencias
nacidn de

Edicidn de transferencia

trans ricia Edicién de abono para transferencias
. Registro de devnludones
de rdenes de pago
Autorizacion de
* devoludones de drdenas ,  Cédigo da tipo da
de page transaccién:
. Gambio de prioridad de
as transfarencias » Institucién: e ] Camblar
* Monitor de cuenta
+ Consultas BANCO PROVINGIAL S.A, BANCO UNIVERSAL
* Extensién de horario

462 - TRASPASO DE FONDOS ORGANISMOS PUBLICOS

Codigo de la cuenta a
M e i ¥ G [COB1-0001-35-000 1000168 BANEC FROVINEIAL SATCA SACA] Estatus ACTIVA
b Hro.documento carta prusba 1
Monto 2 abanar: 7.000.000,00
[TE&3FA3s TE L& TWSTETVEIEN
[PETROLEDS DE VENEZUELA, 5.8, -
b Descripeién: b

Detalle ordenes

Cta.Ordenante:

Fluskers o duris te
00010001350001005017
Debito come datos del

Ordenante
b pada
> Cta.Beneficiarior 0108-
» iard [Chen=10e ]
»  Baneficiario CI/RIF:

Beneficiario Tipo C1/RIF:
» N® CI/RIF Beneficiario:
*  Ordenante CI/RIF:

Ordenante Tips CI/RIF: v

» N C1/RIF Ordenante: FO0000I000350369]

» Descripcién Pago: [Trapsso de PDVSA

Rif G-20000110-0 ©Copyright 2009 - Bance Central de Venszusla Iramiba A

13. El Portal mostrara una ventana emergente con el mensaje para confirmar la
eliminacion del abono. Pulse la opcion Aceptar:

INSTRUCTIVO DEL USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION
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14. El Portal mostrara la pantalla siguiente indicando el mensaje de éxito de la
operacion. En caso de error al eliminar la operacion, el Portal mostrard un
mensaje solicitando la correccién. Efectue la correccion correspondiente.

Meni de navegaclin Instituclin

Instituclén selecclonada
S017 - PETROLECS DE VENEIVELA, SA. - PDMSA

Edigidn de translerencio

INSTRUCTIVO DEL  USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION [ ACTUALIZACION |
EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES | Mayo, 2012 |




CAPITULO:

Il. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

3. EDICION DE TRANSFERENCIAS

PAG.
10 de 12

15. Para registrar un abono desde la pantalla de Datos de la transferencia
prevista en el numeral 9 del presente Procedimiento, seleccione el numero de
secuencia, se desplegara la siguiente pantalla y debera seguir el procedimiento
gue se indica a continuacion:

Coracan - 300 A de 12 S | Wanoo Cansral de Venamimia

I BANCO
BC‘ CENTRAL
DE VENEZUELA ~ =

O DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensién de horario Notificaciones

Mend de navegacion

+ Principal
* Operaciones
+ Registro de transferendis
6n de transferencias
, E 4n de
Transfarendas
. Autorizacén de
transferentis
. Registro de devaludianes
de drdenes de paga
Autorizacién de
+ devoludiones de rdenas
de paga
* Monitor de cuenta
+ consultas
* Extensién de horario
! Notificaciones

Institucién
Institucion seleccionada
5017 - FETROLEOS DE WENEZUELA, S.A. - P.D.MS A

Edicién de transferencia

Datos dela transferencia

» Nro. control: 5780

ars 1011
znazoiz ] ol

+ Total de cargos:
» Total de abonos:

25.000.000,00
25.000.000,00

» Nro, documento

* Fechavalor: * Diferencia: 0,00

Registros a mostrar:

cargo asociado a la ransferencia

T Facha valor

02-04-2012

[ReaTeme: Cia. a dabitar i
1 0001-0001-35-0001005017

Hro. documentn |
carta 1011

Monto |
25.000,000,00

Abonos asociados a la transferencia

Ji=oeel ;

iy - Nra. = -
s Cta. 2 acreditar® | Trachavalort T nte Monta? |
2 0004-0001-33-0002000408 02-04-2012  carta 1011 10.000.000,00 []
3 0001-0001-33-0002000105 02-04-2012  carta 1011 1s.000.000,00 []
12dez

Transferencias registradas

Nro.control: | Fechavalor: Monto carga - | Monto abona - Diferencia
5780 02-04-2012 25.000,000,00 25.000,000,00 0,00
5775 02:04-2012 20,000,00 10,000,00 10.000,00
5774 02-04-2012 15.000,000,00 5.000,000,00 10,000.000,00
5773 31-03-2012 20,000,000,00 20,000,000,00 0,00
s772 31-03-2012 5.000,000,00 2.000,000,00 3.000.000,00
4982 16-01-2012 2,00 0,00 z,00
4015 16-01-2012 10,00 0,00 10,00
4983 11-01-2012 25,00 0,00 25,00
5304 21-11-2011 20,00 10,00 10,00
4958 23-09-2011 10,000,00 1.000,00 2.000,00
110 de 29 - "
Anteror iguiente  Ultima
L smpetinic 1 Ragiasar. L csncuisr }
Rif 5-20000110-0 BCopyright 2009 - Banco Cantral ds Vanszusla Ir arriba /A
v

16. Pulse la opcion Abono y obtendra la pantalla para ingresar el abono:
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17. Ingrese los datos solicitados y pulse la opcion Aceptar. El Portal mostrara la
pantalla siguiente indicando el mensaje de éxito de la operacion. En caso de
error al registrar los datos, el Portal mostrara un mensaje solicitando la
correccion. Efectue la correccion correspondiente.

e m—] ELTEE i P-;l EELRTEES P mnaia
[ S § miess | famese ]
-
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18. Para buscar informacioén de una o mas transferencias a través del filtro rango
de fecha que aparece en la pantalla prevista en el numeral 2 del presente
Procedimiento, seleccione el rango de fecha, pulse la opcién Buscar y obtendra
el listado con las transferencias para ese rango de fecha.

19. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresién se indican en el Titulo 15, Capitulo Il, de este
Instructivo.

INSTRUCTIVO DEL USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION
EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES | Mayo, 2012

ACTUALIZACION |




CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

4. ELIMINACION DE TRANSFERENCIAS PAf-d ]
e

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submédulo de Eliminacién de Transferencias del moédulo Operaciones ofrece
la posibilidad de eliminar una o varias transferencias con estatus registrada en el
Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes.

B. PROCEDIMIENTO PARA ELIMINAR UNA TRANSFERENCIA
1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este

Instructivo.

2. Seleccione la opcion Operaciones, luego Eliminacién de Transferencias y
obtendra la siguiente pantalla:

"V e
BE@':'L‘E'ZUEL,\ SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

ooooooo

o

Nota: Solo se podran eliminar las operaciones con estatus registrado y una vez
eliminadas no seran mostradas por el Portal.

3. Para eliminar una o mas transferencias de la lista de transferencias registradas,
marque el recuadro que corresponde al numero de control a eliminar y pulse la
opcion Eliminar. Como se observa en la siguiente pantalla, el Portal mostrara una
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ventana emergente con el mensaje para confirmar la eliminacion. Pulse la opcién
Aceptar:

LE=A snguro de reaizar eatn nociin?
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4. El Portal mostrara la pantalla siguiente indicando el mensaje de éxito de la
operacion. En caso de error al eliminar la transferencia, el Portal mostrara un
mensaje solicitando la correccion. Efectue la correccion correspondiente.

nerusa

— N0
(BCV [

Principal Operaciones Manitar de cosita Consullas

Extonsiin de horario Notilticaciones

Menid de navegacidin Institucién

Tnstitucion seleccionada
S017 - PETROLEQS DE VENEZUFLA, 54, -POVMEA

Eliminacidn de transferencia

R 3-20000110-0

£
4
! |

F N
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5. Para eliminar una transferencia desde el detalle de la misma que se visualiza en la
pantalla prevista en el numeral 2 del presente Procedimiento, seleccione el nimero
de control de la transferencia a eliminar y obtendra la siguiente pantalla:

[ BANCO )
FRASIINSSERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Diferencia:

[ 1mocimic T wiminar L nocessne L cancetar ]

6. Pulse la opcion Eliminar. ElI Portal mostrarA una ventana emergente con el
mensaje para confirmar la eliminacién. Pulse la opciéon Aceptar:

EMISION [ ACTUALIZACION |
Mayo, 2012
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7. El Portal mostrara la pantalla indicando el mensaje de éxito de la operacion y
obtendra la siguiente pantalla. En caso de error al realizar la operacién el Portal

mostrara un mensaje solicitando la correccién. Efectie la correccién
correspondiente.

L GANCO
S BV [
= i,,i:-:-—;.__'ﬂ #

o —_— -
n

Principol Operaciones Monitor de cuenta Consultas Extensidn de horarlo Notificaciones

Meni de navegaciin Instituciin

Instituciin seleccionada
SO17 - PETROLEQS DE VENEZUELA, SA. - PDMS A,

Eliminacién de transferencla

Ir areibs A
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8. Para buscar informacion de una o mas transferencias registradas a través del filtro
de rango de fecha previsto en la pantalla contenida en el numeral 2 del presente
Procedimiento, seleccione el rango de fecha, pulse la opcién Buscar y obtendra el
listado con las transferencias registradas para ese rango de fecha que podran ser
eliminadas.

9. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcién Imprimir. Las
especificaciones para la impresién se indican en el Titulo 15, Capitulo I, de este
Instructivo.
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A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submodulo Autorizaciéon de transferencia del médulo Operaciones ofrece
la posibilidad de autorizar o liquidar una transferencia con estatus registrada en
el Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, siempre y cuando cumpla
con las condiciones para ser autorizadas.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION DE UNA TRANSFERENCIA

1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.

2. Seleccione la opcion Operaciones, luego Autorizacion de transferencia y
obtendra la siguiente pantalla:

=n) BANCO o
ﬁé‘“iméum SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Sorw. cmntrul: | Fecha valers Munts cargns Matn abona Dlferenclas Auturizar

3. Para autorizar una o mas transferencias registradas desde la lista de
Transferencias registradas proceda como se indica a continuacion:

4. Marque el recuadro que corresponde al nimero de control a autorizar y pulse la
opcion Autorizar. Como se observa en la siguiente pantalla el Portal mostrara
una ventana emergente con el mensaje para confirmar la autorizacion. Pulse la
opcién Aceptar:
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5. El Portal mostrara la siguiente pantalla indicando el mensaje de éxito de la
operacion. En caso de error al realizar la operacion el Portal mostrard un
mensaje solicitando la correccion. Efectue la correccion correspondiente.

STRg BANCO
BUV st

- e
Principal Operaciones  Moniftor de cusnta Consultas Extenién de horarie  Notificociones.

Institueitn

Resuitadns de operacide de translerencia

Operaciia T Miensale
franafireccs aAcrizads con duto

6. Para autorizar una transferencia desde el detalle de la misma que se visualiza
en la pantalla prevista en el numeral 2 del presente Procedimiento, seleccione
el numero de control de la transferencia a autorizar y obtendra la siguiente

pantalla:
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7. Pulse la opcion Autorizar. El Portal mostrara una ventana emergente con

- -

e 5 vicoll RE—=
%sm;ma!_

=M s -

Principal Operaciomes Monitor de cuenta Consultas Extension de horario Notificaciones
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B eophiieri: * Fecha valor: 02-04-2012 + Diferenciai 0,00

¢ Consultas
* Ustensidn de horaria

* Motificaciones Ragistras a mostrar

Carge asociado a la transferencia

10.000,600,00

O00L-0001-33-6002000108 2042012 carts 23

£0.000.000,00

25.000.600,00

R 2-10000310-8 Bawiright 3008 - Banie Cenieal du Venesusts

mensaje para confirmar la autorizacién. Pulse la opcion Aceptar:

el
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8. El Portal mostrara la siguiente pantalla indicando el mensaje de éxito de la
operacion. En caso de error al realizar la operacion el Portal mostrard un
mensaje solicitando la correccion. Efectue la correccion correspondiente.

9. Para buscar informacién de una o mas transferencias registradas seleccione la
opcion rango de fecha que aparece en la pantalla prevista en el numeral 2 del
presente Procedimiento, luego pulse la opcion Buscar y obtendra el listado con
las transferencias registradas para ese rango de fecha que podran ser
autorizadas, siempre y cuando cumplan con las siguientes condiciones:

a) Fecha valor igual o mayor a la fecha del dia, siendo este ultimo un dia habil
bancario.

b) Monto del cargo de la transaccion igual al abono o la sumatoria de los
abonos en caso de multiples abonos.

c) El ordenador de pago del sector publico debe tener permitido operar con el
tipo de operacion definido en la transaccion.

d) Las cuentas del cargo y del abono estén en estatus activa.

e) La cuenta del cargo tenga saldo disponible para autorizar la transferencia.

10. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcién Imprimir. Las
especificaciones para la impresion se indican en el Titulo 15, Capitulo Il de este
Instructivo.
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A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submoddulo Registro de devoluciones de 6rdenes de pago del modulo
Operaciones ofrece la posibilidad de registrar a través del Portal Extranet -
Servicio de Cuentas Corrientes una o mas ordenes de pago devueltas.

B. PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE UNA DEVOLUCION DE
ORDENES DE PAGO

1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo II, de
este Instructivo.

2. Seleccione la opcion Operaciones, luego Registro de devoluciones de
ordenes de pago y obtendré la siguiente pantalla:

3. Seleccione el rango de fecha a consultar y pulse la opcion Buscar. El Portal
mostrara la siguiente pantalla con la lista de las 6rdenes de pago devueltas para
el rango de fecha seleccionado:
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4. Seleccione una referencia de la lista de 6rdenes de pagos devueltas que se
presentan y obtendra la siguiente pantalla:

2 B PANCO
'é':"f&l‘zum SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Frincipsl Operacienes Manitor de coents Consultas Extension de horarin Motificaciones

5. Marque el recuadro de la o las 6rdenes de pago devueltas a registrar y pulse la
opcion Editar, el Portal mostrara la siguiente pantalla:
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6. Seleccione en la lista desplegable el cddigo del motivo de la devolucién para
cada orden de pago a registrar y pulse la opcién Aceptar. El Portal mostrara la
siguiente pantalla indicando el mensaje de éxito de la operacion. En caso de
error al realizar la operacion, el Portal mostrard un mensaje solicitando la
correccion. Efectue la correccion correspondiente.

1R | Raen Canire o Veesrame

NANCO
i

R NS ERVIGIO DE CUENTAS CORRIENTES

BCY

o
Prinipal Operaclomes Monitor do coenta Conssitas Bxtenclin de horaro Notificacionns

CIID EIS I O EC

7. Para reversar el registro de una orden de pago, marque el recuadro de la o las
ordenes de pago devueltas y pulse la opcion Eliminar. El Portal mostrara la
siguiente pantalla indicando el mensaje de éxito de la operacién. En caso de
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error al realizar la operacion, el Portal mostrara un mensaje solicitando la
correccion. Efectue la correccion correspondiente.

B DANCO
BCV [Rvl BServicio

Prinipal Operaclomes Monitor do coenta Conssitas Bxtenclin de horaro Notificacionns

CIID EIS I O EC

8. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresién se indican en el Titulo 15, Capitulo Il, de este
Instructivo.
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A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submodulo Autorizacion de devoluciones de 6rdenes de pago del modulo
Operaciones ofrece la posibilidad de autorizar una 0 mas 6rdenes de pago
devueltas con estatus registrada en el Portal Extranet - Servicio de Cuentas
Corrientes.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA AUTORIZACION DE DEVOLUCION DE
ORDENES DE PAGO

1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.

2. Seleccione la opcion Operaciones, luego Autorizacion de devoluciones de
ordenes de pago y obtendré la siguiente pantalla:

Cancen 3 m ot i UL (0
TR Banico

B[\ TRAL :

Bl CE VENEZUELA -

0 DE CUENTAS CORRIENTES

3. Seleccione el rango de fecha y pulse la opcion Buscar. EIl Portal mostrara la
siguiente pantalla con la lista de las 6rdenes de pago devueltas con estatus
registrada para el rango de fecha seleccionado:
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4. Seleccione una referencia de la lista de 6rdenes de pagos devueltas con
estatus registrada y obtendra la siguiente pantalla:

3 B MANCO
f,g':fﬁ;,*t;um SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Principal Operacienes Menitor de cuenta Consublas Extemsion de horario Notificaciones

Cod, motives | Eatatue:

5. Para autorizar una o mas devoluciones de o6rdenes de pago con estatus
registrada desde la lista de devoluciones de érdenes de pago que se visualiza
en la pantalla prevista en el numeral 3 del presente Procedimiento, marque el
recuadro que corresponde a el o los nimeros de control a autorizar y pulse la
opcion Autorizar. El Portal mostrara el mensaje de éxito de la operacion a
través de la siguiente pantalla. En caso de error al realizar la operacion, el
Portal mostrara un mensaje solicitando la correccién. Efectie la correccidon
correspondiente.
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6. Para autorizar una devolucion de orden de pago con estatus registrada desde el
detalle de la misma que se visualiza en la pantalla prevista en el numeral 3 del
presente Procedimiento, seleccione el nimero de orden a autorizar y obtendra
la siguiente pantalla:

23 B PANCO
ﬁiﬂﬁ’%’zum SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

7. Pulse la opcion Autorizar. Como se muestra en la siguiente pantalla el Portal
mostrara una ventana emergente con el mensaje para confirmar la autorizacion.
Pulse la opcién Aceptar:
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8. Portal mostrara el mensaje de éxito de la operacidén a través de la siguiente
pantalla. En caso de error al realizar la operacion, el Portal mostrara un
mensaje solicitando la correccion. Efectue la correccion correspondiente.

RANCO p 1
DEVeNEzUELA O DE CUENTAS CORRIENTES

-

Principal Operacianes Monitor de cusnta Comsultas eteacian de horarin Naotificacianes
Institucién
Institucidn seleccionada
2001 - MINISTERIO DEL PODER POPLILAR DF PLANIFICACIAN ¥ FINANZAS
Autorizacién de devoluciones de drdencs de pago
#esultados de registro de drdenes de pagos devaeltas
Reterancia  Operaciin |
18780015 17421007 Sq realizs con #xita 1a sutarizacion de la davalisz)

9. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresién se indican en el Titulo 15, Capitulo Il, de este
Instructivo.

INSTRUCTIVO DEL USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION | ACTUALIZACION

EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES | Mayo, 2012




CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.
8. INFORMACION DE CUENTA 1de?2

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submédulo Informacién de cuenta del moédulo Monitor de cuenta permite
consultar la informacion general de una cuenta especifica asociada a los
ordenadores de pago del sector publico, a través del Portal Extranet - Servicio
de Cuentas Corrientes.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA CONSULTA DE INFORMACION DE CUENTA

1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il, de
este Instructivo.

2. Seleccione la opcion Monitor de cuenta, luego Informacion de cuenta y
obtendra la siguiente pantalla:

BCV [

SVIRSERVICIODE CUENTAS CORRIENTES

..............................

3. Seleccione un numero de cuenta que se listan y obtendra la siguiente pantalla:

\DE CUENTAS CORRIENTES
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

8. INFORMACION DE CUENTA 2de2

4. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresion se indican en el Titulo 15, Capitulo II, de este
Instructivo.
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

9. CORTE DE CUENTA lde2

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submoddulo Corte de Cuenta del moédulo Consultas permite a los
ordenadores de pago del sector publico consultar el corte de las cuentas que
poseen en el Banco Central de Venezuela.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA CONSULTA DE CORTE DE CUENTA
1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este

Instructivo.

2. Seleccione la opcién Consultas, luego Corte de cuenta y obtendra la siguiente
pantalla:

e BANCO

BCY MBS ERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

3. Seleccione el rango de fecha, el tipo de consulta a realizar y el cédigo de la
cuenta en la ventana desplegable y obtendra la siguiente pantalla:

R BANCO ..
;\E’:‘-TE‘L‘:'ZL.;L,. SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

Drtalis ek Hater Walde Fatatus
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

9. CORTE DE CUENTA 2de2

4. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcién Imprimir. Las
especificaciones para la impresion se indican en el Titulo 15, Capitulo Il de este
Instructivo.
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CAPITULO:

ll. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

PAG.

10. TRANSFERENCIAS 1de3

A.

NORMAS ESPECIFICAS

1. El submédulo Transferencias del mdédulo Consultas permite consultar las

transferencias registradas, solicitadas y liquidadas a través del Portal Extranet —
Servicio de Cuentas Corrientes.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA CONSULTA DE TRANSFERENCIAS
1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.
2. Seleccione la opcion Consultas, luego Transferencias y obtendra la siguiente
pantalla:
i?a EE:&I'ZU ELA
D €D
3. Seleccione el estatus de las transferencias a consultar (todos, autorizadas,
pendientes o liquidadas) en la lista desplegable.
4. Para consultar el detalle de una transferencia en particular seleccione la
transferencia y obtendra la siguiente pantalla:
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

10. TRANSFERENCIAS 2de3

g EANCO § i
BCV MBS ERAEI0 DE CUENTAS CORRIENTES

||||| ipal Operacienes Momitor de cuenta Conswltas Extensidm de horarie Notificadsnes

Munto:

Eatatust

5. Para consultar el detalle del cargo pulse el niumero de secciéon del cargo y
obtendra la siguiente pantalla:

- |

Principsl Operacienss Monitor de cuents Consubtas Extensitn de horario Notificaciones

Batalle del cargn pa

6. Para consultar el detalle del abono pulse en la pantalla prevista en el numeral 4
del presente Procedimiento, el nimero de seccion del abono asociado a la
transferencia y obtendra la siguiente pantalla:
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

10. TRANSFERENCIAS 3de3

DEQ{_.]F.NTAS CORRIENTES

g EANCO
BCV E e Eevicio.

7. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresion se indican en el Titulo 15, Capitulo Il de este
Instructivo.
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

11. INSTRUCCIONES A TERCEROS ldel

A. NORMAS ESPECIFICAS
1. El submoddulo Instrucciones a terceros del médulo Consultas del Portal
Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes permite consultar las instrucciones a
terceros enviadas y recibidas.
B. PROCEDIMIENTO PARA LA CONSULTA DE INSTRUCCIONES A TERCEROS
1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.

2. Seleccione la opcién Consultas, luego Instrucciones a terceros y obtendra la
siguiente pantalla:

BCY T g
LY Pt NIRSERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

ke Fantu Trestiiic il L T

3. Para consultar el detalle de la instruccion, seleccione un nidmero de transferencia
de la lista de Instrucciones a Terceros Enviadas y obtendra la siguiente
pantalla:

I_m'..i’?,',!ﬁ_'-“-;._.. BERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.

12. DEVOLUCIONES DE INSTRUCCIONES A TERCEROS ldel

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submédulo Devolucién de instrucciones a terceros del médulo Consultas
del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, permite consultar las
devoluciones que poseen de las instrucciones a terceros enviadas y recibidas.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA CONSULTA DE DEVOLUCIONES DE
INSTRUCCIONES A TERCEROS

1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este
Instructivo.

2. Seleccione la opcién Consultas, luego Devoluciones de instrucciones a
terceros y obtendra la siguiente pantalla:

DE CUENTAS CORRIENTES

Taatsucidn Tmisars Enstitiin

.............................................

3. Para consultar el detalle de la instruccion, seleccione un nUmero de transferencia
de la lista de Devoluciones a Terceros Recibidas y obtendra la siguiente
pantalla:

RuNCE
m gt S ERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.
13. SOLICITUD DE EXTENSION DE HORARIO 1de?2

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submodulo Solicitud de extension de horario del médulo Extension de
horario del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes, permite solicitar la
extension de horario para que los ordenadores de pago del sector publico
puedan realizar operaciones en dicho Portal.

B. PROCEDIMIENTO PARA LA SOLICITUD DE EXTENSION DE HORARIO

1. Ingrese al Portal Extranet — Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este

Instructivo.

2. Seleccione la opcion Extension de horario, luego Solicitud de extensiéon de
horario y obtendra la siguiente pantalla:

[ towwuae ] Canceiar ]

3. Seleccione la Hora, los Minutos y el Meridiano, e ingrese el Motivo de la
extension, pulse la opcién Aceptar. El Portal mostrara la siguiente pantalla
indicando el mensaje de éxito de la operacion. En caso de error al realizar la
operacion, el Portal mostrard un mensaje solicitando la correccion. Efectiue la
correccion correspondiente.
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO: PAG.
13. SOLICITUD DE EXTENSION DE HORARIO 2de2

T §g BANCO
BCV N DECUENTAS CORRIENTES

Principal Operaciones Mandlor de cunnta Eosvullas Extumsibn de hororio  Natilicaciones

4. El Portal enviard un correo electronico a la cuenta del usuario que solicita la
extension de horario, en el que se indica el registro de la solicitud.

5. En caso de proceder la extension de horario, el usuario que realizé la solicitud
recibird la respuesta a través de un correo electronico.

ACTUALIZACION
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

14. VISUALIZAR PUBLICACIONES PA?-d ,
e

A. NORMAS ESPECIFICAS

1. El submddulo Visualizar publicaciones del modulo Notificaciones permite
visualizar la documentaciéon que ha sido enviada por el Banco Central de
Venezuela a través del Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes
relacionada con las operaciones a las que se refiere el presente Instructivo.

B. PROCEDIMIENTO PARA VISUALIZAR PUBLICACIONES
1. Ingrese al Portal Extranet - Servicio de Cuentas Corrientes de acuerdo con lo
establecido en los numerales 1 al 3 del Literal B, del Titulo 1, Capitulo Il de este

Instructivo.

2. Seleccione la opcién Notificaciones, luego Visualizar publicaciones vy
obtendra la siguiente pantalla:

iCO

I'.-\\

R ESUSSERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES

3. Para realizar una busqueda, ingrese el criterio de busqueda Titulo, Fecha de
creaciéon, Fecha de publicacién o Fecha de expiracion y pulse la opcién
Buscar.

4. Para ver el detalle de una publicaciéon, seleccione la fecha de creacion de la
publicacién y obtendra la siguiente pantalla:
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CAPITULO:
II. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

14. VISUALIZAR PUBLICACIONES PAGZId ,
e

TR BANCO
RIS ERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES
Principal Operaclones Moniter de cuenta Consubtas Extension de horarie Netificaciones

Visualizar pisblicacianss

£

£

5. Para descargar el archivo, seleccione el enlace del campo Archivo adjunto, el
Portal abrird una ventana emergente para descargar el archivo.

6. Para generar el reporte correspondiente pulse la opcion Imprimir. Las
especificaciones para la impresion se indican en el Titulo 15, Capitulo 11, de este
Instructivo.
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CAPITULO:

ll. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

TITULO:

15. IMPRESION

PAG.
1del

1. Desde la pantalla en que esta ejecutando la operacion, pulse la opcién Imprimir
y obtendra la ventana emergente con la informacién solicitada como se muestra

en la siguiente pantalla:

) Mozilla Firefox

| httpiffasuccs03-d:8605 Partalsinet llynqus/bevPortalsicommonsServicesinotificacion/publicacionss viewPublifprintPubliList, do

Cerrar

[Fecha de creation | Fecha de publica fia de expiracion Tituly

29-11-2011 12:20 PM | 29-11- - PM Publicacidn de'prueba .dae
20-11-2011 11:17 AM  29-11-2011 11:18 AM  30-12-2011 11:59 PM Publicacion de prueba

Stotws |
Publicadn
Publicado

Opciones de exportacidn: @Excel | EroF

Pulsa agui para imprimir esta paging &

Cerrar

a) Pulse la opcion 3 Excel para exportar la informacién solicitada en
formato .xlIs. El Portal abrird la hoja de Excel con la informacion solicitada.

b) Pulse la opcion = PDE para exportar la informacioén solicitada en formato
.pdf. El Portal abriré el archivo en PDF con la informacién solicitada.

c) Pulse el enlace Pulsa aqui para imprimir esta pagina = para imprimir

la informacién por la impresora predeterminada.

d) Pulse Cerrar para salir la ventana emergente.

INSTRUCTIV!
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CAPITULO:
I1l. ANEXOS

TITULO:

1. CARTA COMPROMISO PAf-d ,
e

Fecha: dia — mes - afo

Sefores

Departamento de Sistema de Pagos
Banco Central de Venezuela
Presente.-

Yo (nosotros), titular(es) de la(s) cédula(s) de identidad N°(os) ........ ,
(respectivamente), en mi (nuestro) caracter de (cargo) (respectivamente) de(l)
(denominacion del ordenador de pago del sector publico), distinguido con el RIF
\\ R , debidamente [indicar los datos de creacidbn o constitucion, con las
descripciones respectivas en cuanto a los asientos de su registro o autenticacion, o
publicacion en Gaceta Oficial, segun el caso, asi como el instrumento que lo rige para la
fecha de presentacion de la Carta Compromiso], debidamente autorizado(s) [segun
constaen ................. ]/ [indicar los datos del instrumento o documento del que emane
suficientemente la facultad con la que se actla] que se anexa a la presente en (original
o copia debidamente certificada/autenticada/registrada], declaro (amos) que mi
(nuestro) representado (a) en forma irrevocable:

a. Asume el compromiso de cumplir con los términos y condiciones establecidos por el
Banco Central de Venezuela para la tramitacion de las operaciones a que se refiere
el “Instructivo del Usuario Externo (Sector Publico) del Portal Extranet — Servicios de
Cuentas Corrientes”.

b. Se compromete a mantener actualizada la documentacion que ampara el Registro
de Firmas Autorizadas del Banco Central de Venezuela y a suministrar cualquier
informacion que le sea requerida por ese Instituto.

c. Otorga plenos efectos de validez y eficacia a cada instruccion enviada por mi
(nuestro) representado a traves del Portal Extranet — Servicios de Cuentas
Corrientes.

d. Se hace responsable por el adecuado manejo de la identificacion de lo usuarios
externos y claves de acceso al Portal Extranet — Servicios de Cuentas Corrientes.

e. Declara que el Banco Central de Venezuela no detenta responsabilidad alguna
sobre el proceso de remision de las instrucciones electronicas de pago cursadas a
través del Portal Extranet- Servicios de Cuentas Corrientes, asi como tampoco de la
elaboracion de las cartas 6rdenes que sean libradas por mi (nuestro) representado
en caso de contingencia, conforme a lo previsto en el “Instructivo del Usuario
Externo (Sector Publico) del Portal Extranet — Servicios de Cuentas Corrientes”.

f. Se compromete a emplear altos estandares de seguridad en la elaboracién y
consignacion ante ese Instituto de las cartas o6rdenes que sean libradas por mi
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CAPITULO:
I1l. ANEXOS

TITULO:

1. CARTA COMPROMISO PAS-d ,
e

(nuestro) representado en caso de contingencia, asi como efectuar la conciliacion
inmediata de los pagos ordenados contra los liquidados a través de este
mecanismo.

g. Se responsabiliza por la certeza y veracidad de la informacion contenida en cada
uno de los campos requeridos por el Portal Extranet — Servicios de Cuentas
Corrientes.

h. Se compromete a verificar las 6rdenes de pago devueltas por las instituciones
bancarias y a efectuar el reenvio de las mismas en los casos que sea procedente a
través del Portal Extranet — Servicios de Cuentas Corrientes.

i. Asume el compromiso de realizar la conciliaciéon diaria de los pagos ordenados
contra los liquidados a través de del Portal Extranet — Servicios de Cuentas
Corrientes.

j. Autoriza al Banco Central de Venezuela a debitar o cargar automaticamente de las
Cuentas de Depdsito mantenidas por mi (nuestro) representado en el Instituto
Emisor, el monto correspondiente a la liquidacion de las solicitudes de transferencias
remitidas a través del Portal Extranet — Servicios de Cuentas Corrientes.

k. Autoriza al Banco Central de Venezuela a debitar automéaticamente de la cuenta nro.
mantenida por mi (nuestro) representado en el Instituto
Emisor, el monto correspondiente a las tarifas y/o recargos derivadas de la
liquidacion de las solicitudes de transferencia remitidas a través del Portal Extranet —
Servicios de Cuentas Corrientes.

|. Se compromete a velar por el cumplimiento de las normas y estandares aplicables
para la prevencion de los delitos de legitimacion de capitales y financiamiento al
terrorismo, con ocasién de las instrucciones de transferencias de fondos cursadas a
través del Portal a que se refiere el “Instructivo del Usuario Externo (Sector Publico)
del Portal Extranet — Servicios de Cuentas Corrientes”.

Atentamente,

Sello, firma(s) autorizada(s), y cargo que desempeiia

Nota: Debe presentarse este documento en original y dos (2) copias, en papel membreteado y
suscrito por la(s) persona(s) que ostenta(n) las amplias facultades de administracién y
disposicién o por aquella(s) debidamente autorizada(s) al efecto, en cuyo caso debera
consignarse el documento o instrumento del que emana la facultad con la que se actua.

INSTRUCTIVO DEL USUARIO EXTERNO (SECTOR PUBLICO) DEL PORTAL | EMISION ACTUALIZACION

EXTRANET - SERVICIO DE CUENTAS CORRIENTES | Mayo, 2012




CAPITULO:

. ANEXOS

TiTULO:

2. FORMA DPCS-05

FORMA: DPCS- 05

Rev: 03 - 2012
BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
1. FECHA; .
idd [/ mm | aaaa)
SOLICITUD DE ACCESO DEL SECTOR PUBLICO AL
PORTAL EXTRANET
DEL BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
I. Solicitud
1. Tipo de Solicitud
|:| Inclusién Codigo de Usuario D Exclusion Codigo de Usuario D Reasignacion de Clave por Extravio
Il. Datos Instituciéon Solicitante
1.Nombre o Razén Social 2. R.LF 3.Cadigo Institucion ‘
lll. Datos Aplicacién ylo Servicios
1.Nombre Aplicacion ylo Servicios
2. Funciones a Otorgar en la Aplicacion WEB
Clconsuta [ vericacien ~ [] Registo [ Autorizacion ] Otro.
IV. Datos del Usuario
1. Nombre (s) 2, Apellida (s) 3.Correo Electrdnico
4. Nac i 5.D de ldentidad 6. Tipo Documento 7.Teléfono 1 8. Teléfono 2
[[] Cedula de Identidad D Pasaporte
9. Autorizade sobre | 10. Instituciones a Autorizar Pl:ﬂﬂm Para Vs
otras Instituci 3 5
Os Cuo L] Ll
2 7
De Iseleccic:aar SI, seguir D D
an al punto 3 D 8 D
4 D 9 D
5 0 v ]
SOLO PARA USO DEL BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
11.Cédigo Asignado 12.Clave Asignada
V. Datos del funcionario Autorizado para formular la Solicitud
Titular 1 Titular 2
1.Firma 1.Firma
2.Nombre (s) y Apellido (s) 2.Nombre (s) y Apellido (s)
3.Documento de Identidad 3. Documento de Identidad
4.Numero de Registro de Firma 4.Numero de Registro de Firma
5.Correo Electrénico 5.Correo Electrénico
6.Teléfono 6.Teléfono
VI. Banco Central de Venezuela
1.Firma 3.Firma
2.Nombre (s) y Apellido (s) 1 4.Nombre (s) y Apellido (s)
UNIDAD ADMINISTRADORA DE LA APLICACION Y/O SERVICIO DEPARTAMENTO DE PROGRAMACION CONTROL Y SERVICIOS
TODOS LOS CAMPOS SON OBLIGATORIOS Original Unidad Administrativa del Sistema

Departamento De Programacién Control ¥ Senvicios
[ instiucibn Sciciante |

Institucién Scliciante




CAPITULO:

I1l. ANEXOS
TITULO:
3. GRUPOS Y PERFILES DEL USUARIO EXTERNO PA‘f-d .
e
Grupo / Perfil Usuario Externo
Sector Publico
Funcionalidad Autorizador Registrador Consultor
Registro de Transferencias o
Ediciéon de Transferencia o
Eliminacion de Transferencia 4
Autorizacion de Transferencia o
Registro de Devoluciones de v
Ordenes de Pago
Autorizacién de Devoluciones de v
Ordenes de Pago
Informacion de Cuenta ¥ 4 4
Corte de Cuenta iy s W
Transferencias o v W
Instrucciones aterceros o o W
Devoluciones de instrucciones a
terceros v v v
Solicitud de Extension de Horario o v
Visualizar publicaciones v s 4
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CAPITULO:
I1l. ANEXOS

TITULO:

4. CARTA ORDEN PAG.
1del

FECHA: dia — mes - afo

PARA: BANCO CENTRAL DE VENEZUELA
DEPARTAMENTO DE SISTEMA DE PAGOS
COORDINACION DE OPERACIONES DE TESORERIA — LIQUIDACION
DE ALTO VALOR

DE: [Ordenador de pago del sector publico]

SIRVASE DEBITAR A NUESTRA CUENTA DE DEPOSITO N°

CON FECHA VALOR , LA
CANTIDAD DE BS. (EN NUMEROS SOLAMENTE) Y ABONARLO A LAS
SIGUIENTES CUENTAS:

NUMERO MONTO EN TIPO DE
DE CUENTA(S) 1/ BOLIVARES OPERACION
ATENTAMENTE,

FIRMAS AUTORIZADAS

1 Se refiere al numero de la cuenta que el receptor de los fondos mantiene en el Banco
Central de Venezuela
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